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PRESSEMITTEILUNG

WISAG WeCare in Hamburg erhalt Zertifizierung nach DIN EN ISO
9001:2015

WISAG Krankentransporte in Hamburg DIN-
zertifiziert

Frankfurt am Main, den 17. Mai 2024 — Das Qualitdtsmanagement der
WISAG WeCare GmbH & Co. KG in Hamburg hat die Zertifizierung nach
DIN EN ISO 9001:2015 erhalten. Unter dem Dach ,,WeCare* baut die
WISAG derzeit bundesweit ihr Angebot fiir Einsatz- und
Bereitschaftsdienste sowie Gesundheitsmanagement aus. In Hamburg
bietet das Unternehmen unter anderem qualifizierte Krankentransporte
und Dienstleistungen fiir den fahrenden arztlichen Notdienst des

Arztrufs Hamburg an.

Die Zertifizierung erfolgte nach der Ubernahme des operativen Geschéfts der
Hamburger ASG Ambulanz GmbH & Co. KG — inklusive aller Mitarbeitenden
— durch die WISAG im Frihjahr 2023. Die ASG hatte die
unternehmensgebundene DIN-Zertifizierung selbst erst kurz zuvor erhalten —
nun erfolgte die Neuzertifizierung unter dem Namen WISAG. Das Ergebnis
kann sich sehen lassen: Im Vergleich zur vorherigen Zertifizierung konnte
das Team den bereits damals sehr guten Standard weiter verbessern. Dies
erwahnten nicht nur die Auditoren lobend, es zeigt sich auch daran, dass es

im Rahmen der Prifung nur marginale Verbesserungsvorschlage gab.

-Wir freuen uns sehr, dass unser noch junges Unternehmen die Zertifizierung
mit einem ausgezeichneten Ergebnis erhalten hat, sagt Matthias Meyer,
Geschéftsfuhrer der WISAG WeCare. ,Naturlich ist Qualitdtsmanagement ein
kontinuierlicher Prozess und wir arbeiten immer weiter daran, Prozesse zu

optimieren.®



mWISHG

Die DIN-EN-IS0O-9001:2015-Zertifizierung qilt fuir die vier Standorte der
WISAG WeCare in Hamburg: Schnackenburgallee 18, Auf dem Kdénigslande
17, Lewenwerder 18 und Mihlenhagen 118. Sie umfasst unter anderem die

Bereiche:

¢ Planung, Organisation und Durchfiihrung von qualifiziertem
Krankentransport

e Leitstelle
e Sanitatsdienst
e Fahrdienste fiir den arztlichen Bereitschaftsdienst

e medizinisches Logistikmanagement

Presseservice:

Diese Meldung sowie weiteres Text- und Bildmaterial kbnnen Sie auf den Presseseiten der
WISAG Facility Service im Internet unter www.wisag.de herunterladen.

Uber die WISAG Facility Service — Spezialist fiir Inmobilien:

Das Kerngeschéft der WISAG Facility Service sind technische und infrastrukturelle
Dienstleistungen fiir Inmobilien: Facility Management, Geb&udetechnik, Geb&udereinigung,
Sicherheit & Service, Catering, Garten- & Landschaftspflege sowie Consulting & Management.
Die einzelnen Dienstleistungsbereiche zéhlen zu den jeweils wichtigsten Anbietern ihrer
Branche. Flir unterschiedliche Segmente bietet der Immobilienexperte spezielle Servicepakete
an. So zum Beispiel fiir das Gesundheits- und Sozialwesen, fiir Handel und Logistik, fiir Hotels
und fiir die Wohnungswirtschaft.

Mit mehr als 20.000 Kunden, rund 33.000 Mitarbeitern und einem Umsatz von 1,366 Mrd. Euro
im Jahr 2022 ist das Unternehmen einer der fiihrenden Facility-Service-Anbieter in
Deutschland. Das Unternehmen ist Teil der WISAG Gruppe, die mit rund 50.000 Mitarbeitern
an mehr als 250 Standorten im In- und Ausland aktiv ist.

Kontakt WISAG:

WISAG Facility Service Holding SE
Patricia Schaad
Unternehmenskommunikation
HerriotstralRe 3, 60528 Frankfurt am Main
Telefon: +49 69 505044-148

E-Mail: patricia.schaad@wisag.de
Website: www.wisag.de



